Hallbarhets-
redovisning

2017



| dagens samhalle &r hallbarhet enormt viktigt. AkkaFRAKT ar ett mil-
joorienterat foretag och var ambition ar att skapa mervarden for vara
kunder, deldgare och medarbetare och samtidigt bidra till en hallbar
samhallsutveckling. For att uppna detta kravs en god ekonomisk [6nsam-
het, hdansynstagande till miljon och socialt engagemang. Vi har under
2017 kommit Iangt i vart arbete for ett mer hallbart foretagande genom
vart engagemang i Fair Transport och vart [6pande arbete for kvalité och
miljo.

AkkaFRAKT arbetar aktivt for en god affarsetik och stravar efter langsikti-
ga och fortroendefulla relationer.

Malmé i april 2018

Anders Lindstrom
Verkstéllande Direktor



Mer an 80 ar av
palitliga leveranser

Valkommen till AkkaFRAKT!

AkkaFRAKT &r en transport- och logistikkoncern

i sodra Sverige. Foreningen ags av 153 deldgare
som tillsammans forfogar over cirka 500 fordon
och sysselsatter narmare 600 personer. Koncernen
omsatter ca 754 mkr (2017). Huvudkontoret finns i
Malmo och verksamheten bedrivs pa den svenska
marknaden.

Verksamheten ar organiserad i tre affairsomraden:
Bygg & Anladggning, Industri & Handel och Miljo

& Jordbruk. Har finns representerat alla typer av
transporter fran kranbilstjanster, grustransporter,
specialtransporter av maskiner och skrymmande
gods, jordbrukstransporter och miljéavfall, till kyl &
frystransporter av livsmedel samt budtransporter.
Terminal och lagringsverksamhet bedrivs i Malmo.

Foreningen har 9 dotterbolag i vilka framst fastig-
hetsforvaltning i mindre skala bedrivs.
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Med anor fran 1936

Den 25 april 1936 bildade ett 30-tal akeridgare i Mal-
mo Lastbildgarnas Ordercentral ekonomisk forening
u.p.a. Det ar den dldsta delen av dagens AkkaFRAKT.
Tva ar senare, 1938, bildades Lunds Lastbilagare-
forenings Ordercentral. Med tiden fusionerades
flera lastbilscentraler och Lundafrakt sag dagens ljus
1965.

Fler fusioner och forvarv gjordes under vagen. Se-
dan 1992 heter vi AkkaFRAKT. Namnet AkkaFRAKT ar
efter ledargasen Akka fran Selma Lagerlofs klassiska
roman ”Nils Holgerssons underbara resa genom
Sverige”. Motiveringen till Akka var och ar att vi
alltid stravar efter att vara de sjalvklara ledarna inom
transportverksamhet.




Vart ord haller hela viagen

Vart ord haller hela vagen. Det idr AkkaFRAKTs Iofte till vara kunder. |
I6ftet ingar engagerade medarbetare, stark lokal narvaro och smarta hel-
hetslosningar — i kombination med stora resurser och en bred vagnpark.

Aftarsmodel e

Verksamheten ar organiserad enligt

bilden i affirsomraden och stédfunktio-
Stdmman ar delagarnas forum och fore-

tagets hogsta beslutande organ. Styrel- Ekonomi/Administration

sen ar underordnad stdmman och har
en viktig strategiskt styrande roll medan

VDn ansvarar for att driva den operativa AO Bygg & AO Industri & AO Milj6 &
Anldggning Handel Jordbruk
verksamheten.

Samtliga verksamheter dr sedan septem- Produktionsresurser

ber 2017 samlokaliserade pa huvudkon- ; —
. .. Bild 1. Organisation 2017 AkkaFRAKT
toret i Malmo.

Certifiering & policys for hallbarhetsfragor

AkkaFRAKT i Skane ek for:s ledningssystem for kvalitet och miljé dr sedan manga ar certifierat enligt ISO
9001 & ISO 14001. Vart hallbarhetsarbete tar utgangspunkt i var verksamhetspolicy, var Code of Conduct
(baserad pa FNs Global Compacts tio principer), var Trafiksdkerhetspolicy samt vara kollektivavtal via Trans-
portféretagen.

Som ett led i vart hallbarhetsarbete har vi tagit stallning for sunda transporter fran sunda akeriféretag. Vi
ar darfor en del av FAIR Transport. FAIR Transport ar en frivillig uppférandekod hos Sveriges Akeriféretags
medlemmar som omfattar trafiksakerhet, miljé och socialt ansvar.




Var verksamhetspolicy

AkkaFRAKTs verksamhetspolicy beskriver de principer och varderingar
som ligger till grund for hur vi bedriver var verksamhet.

Vi har en sund utveckling av vara affarer dar vi skapar varde for vara kunder, deldgare och andra intressenter.

For att uppna detta arbetar vi utifran gallande lagar och andra krav samt tar hansyn till vara intressenters

behov och forvantningar.
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FOr oss star kunden alltid i centrum och vi gor vart yttersta for att tillgodose vara kunders behov av
varufloden.

Vi arbetar aktivt med att utveckla transport- och logistiklosningar som framjar vara kunders konkur-
renskraft och bidrar samtidigt till utveckling inom branschen.

Miljohansyn ar en del i vara beslutsprocesser och vi hushaller med resurser och utnyttjar mojlighe-
ter till ateranvandning och atervinning samt verkar for att minska negativ miljopaverkan var verk-
samhet medfor.

Vi stravar efter att vara foredomen i trafiken och aktivt medverkar till att forbattra trafiksédkerheten.

Vara arbetsplatser praglas av engagerade och kompetenta medarbetare som kanner delaktighet och
ansvar vilket skapar forutsattningar att leverera med hogsta kvalitet.

Vi tar ansvar for var arbetsmiljé och trivsel samt skapar mojligheter till inflytande och utveckling.

Vi stravar efter att standigt forbattra vart satt att arbeta.

Vi ar en transportkoncern dar dgarna sitter bakom ratten — darfor kan vi verkligen garantera att

”Vart ord haller hela vigen”.
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Certifierade transporter
med kvalitet och hallbarhet

i atanke

Vi har tagit stillning fér sunda transporter fran sunda akeriféretag. Ake-
rier som kor trafiksdkert, tanker klimatsmart och erbjuder goda arbets-
forhallanden. Vi ar en del av Fair Transport fran Sveriges Akeriforetag.

Sunda transporter fran sunda
akeriféretag

Vi anser att bade kopare, saljare och utférare av
transporter maste ta sitt ansvar for en saker, ren och
ansvarsfull akerinaring. Vi ar en del av Fair Transport
— ett stallningstagande for sunda transporter fran
ansvarsfulla akerier. Stéllningstagandet innebar ett
antal ataganden.

Vi kor trafiksakert

Var efterstrdvan att vara foredomen

i trafiken gor att vi aktivt medverkar
till att forbattra trafiksakerheten, med malsattning-
en 100% transporter utan hastighetsovertradelser.
Sjalvklart foljer vi trafikreglerna och anvander bara
besiktigade fordon.

\ Vi kor klimatsmart

Som ett led i vart utvecklingsarbete
ingar att minska verksamhetens

negativa miljdpaverkan genom att aktivt verka for
att forbattra fordonens miljéprestanda, minska bero-
endet av fossila branslen samt effektivt utnyttja vara
resurser. FOr att minska bransleatgangen arbetar vi

mot att minimera tomkdrningar, maximalt utnyttja
fordonens kapacitet och dess fyllnadsgrad samt
sakerstalla optimal fardvag.

@ Vi tar ansvar for personalens arbets-

miljé samt erbjuder goda arbetsfor-

hallanden. Vi foljer all tillamplig lagstiftning samt var

etiska policy. Vi arbetar standigt mot att uppratthalla

hog kompetens samt miljo- och trafiksdakerhetsmed-
vetenhet bland vara medarbetare och chaufforer.

Vi tar ansvar

Kvalitetssakring som haller mattet

AkkaFRAKTs ledningssystem for kvalitet- och miljo ar
sedan manga ar tillbaka certifierat enligt ISO 9001
och 1SO14001.

Vara certifikat utgor bevis pa att vart miljo- och kvali-
tetsarbete haller mattet samt bekréaftar att vi har ett
strukturerat satt att arbeta pa. Certifiering enligt 1ISO
innebar dven att vi atagit oss att standigt forbattra
vara processer och utveckla var verksamhet i syfte
att mota vara kunders behov och krav samt uppfylla
- helst 6vertraffa deras forvantningar.
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SUNDA TRANSPORTER

FRAN SUNDA AKERIFORETAG




Vara vardeord
ar grunden vi star pa

Vi ar Ansvarsfulla i vart arbete
och haller vara l6ften till bade
kund och kollega. Vi bemoter

varandra med respekt och tar
A personligt ansvar.
nsvarsfulla

Vi har Kundfokus och lyssnar
pa, forstar, och bryr oss om
vara kunder. Vi tar ansvar for

deras situation och haller vad
l( vi lovar.
undfokus

Vi ar Kunniga och letar
standigt efter battre I6sningar.
Vi kanner yrkesstolthet

och vill vara ledande i var
I( bransch.
unniga

Vi kdnner Arbetsgladje och ar
motiverade att prestera vart
yttersta oavsett om det ar en

kund eller en kollega som
A o behover hjalp.
rbetsgladje



Intressentanalys

AkkaFRAKTs framsta intressenter har identifierats nedan.

Intressent-

kategori

Dialog igenom:

Uppfdljning igenom:

Kunder

Lopande kontakt med vara
saljare
Kundtjanst/Transportledning
Kundundersdkning

No6jd kund index NKI
Avvikelsehantering
Kundrevisioner

Medarbetare

Loépande avstamningar mellan
narmsta chef och den enskilde
medarbetaren.

Kontakt med facklig foretradare.

Medarbetarsamtal
Uppféljning av sjukfranvaro
Medarbetarundersokning
Avvikelsehantering

Delagare

Styrelsemoéte, Stammor
Akarmoten

Trafik & Fordonsutskott (TFU)
Kontaktman

Fortroendevalda revisorer

Arsredovisning

Lépande ekonomiska pre-
sentationer

Protokoll styrelsemoten
Protokoll TFU

Leverantorer

Lopande kontakter och avtals-
férhandlingar.

Lopande avtalsuppfoljning
Leverantorsbedomningar
(via formular)




Risker och riskhantering

AkkaFRAKT i Skane ek for arbetar [6pande med utvardering av de risker verksamheten stélls infor.

Omrade

Miljé

{ ¢

Risk for negativ miljopa-
verkan genom utslapp av
Co2 och andra miljoféro-
reningar.

Atgird

Miljopaverkan ar ett av AkkaFRAKTSs vikti-
gaste fokusomraden och det finns uppsatta
miljomal for minskade utslapp och framtag-
na handlingsplaner for att malen uppnas

bl. a genom kommunikationsatgarder och
fordelaktiga rabatter pa fossilfritt bréansle.

Sociala forhallan-
den & Personal

Transportbranschen ar
en av de branscher dar
risken for arbetsrelatera-
de skador ar som storst
kopplade till trafiksaker-
heten och deldgarna.

For att minska olyckorna som sker pa
vagarna stravar AkkaFRAKT efter att vara
foredomen i trafiken och medverkar aktivt
till att forbattra trafiksakerheten genom de
mal som finns uppsatta i verksamheten.
AkkaFRAKT genomfor I6pande trafiksa-
kerhetsutbildningar for att sakerstalla god
trafiksakerhet och man har ett samarbete
med Farligt Godsgruppen for att sakerstalla
ratt kompetens hos chaufférer och anstall-
da. Uppfdljning sker genom l6pande hastig-
hetskontroller via Svenskt hastighetsindex,
internrevisioner och avvikelserapportering.

Sociala forhallan-
den & Personal

Risk finns dven for arbets-
skador hos personalen.

For att undvika arbetsrelaterade skador hos
personalen gors riskanalyser 6ver arbetsmil-
jon.

Skyddsronder och utrymningsévningar
genomfors I6pande och personalen utbildas
i HLR.

Under 2017 har en rad atgarder gjorts for
att 6ka sakerheten och forbattra arbetsmil-
jon. Bl.a. har parkeringen pa huvudkonto-
ret flyttats for sakrare passage, fasad och
fonster samt glaspartier inomhus har bytts
ut och ventilationen har forbattrats.

Sociala forhallan-
den & Personal

Risk for dalig arbetsmiljo

For att sdkerstdlla en god arbetsmiljo ge-
nomfors ett systematiskt arbetsmiljoarbete.
En renovering av huvudkontoret 2017 har
lett till forbattrad arbetsmiljo bl.a. genom
minskad ljudniva, hoj — och sdnkbara skriv-
bord, forbattrad ventilation etc.
Kompentensutveckling erbjuds samtliga
anstallda.
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Omrade

Sociala forhallan-
den & Personal

Risk

Risk for 6kad sjukfran-
varo hos personalen.

Atgird

AkkaFRAKT foéljer I6pande upp sjukfranvaro och
har vidtagit en rad atgarder for att denna ska
minska. Bl.a. erbjuds friskvardsbidrag till perso-
nalen och majlighet till hdlsokontroller via var
samarbetspartner for foretagshalsovard.

Respekt for
manskliga rattig-
heter

AkkaFRAKTs verksam-
het ar starkt beroen-
de av drivmedel vars
bransch ar sarskilt
exponerad mot risker
kopplade till manskli-
ga rattigheter.

AkkaFRAKT verkar for att deldgarna endast
anvander sig av drivmedel fran leverantérer
med ett uttalat hallbarhetsarbete dar det finns
en handlingsplan for hantering av risker kopp-
lade till manskliga rattigheter. Uppfoljning sker
genom samarbete och statistik fran drivme-
delsleverantérer och kommunikationsatgarder
gentemot deldgarna.

Allvarliga brott mot innehallet i AkkaFRAKTs
uppférandekod kan leda till avslutat samarbete.

Motverkande av
korruption

Da det forekommer
osund konkurrens,
framst fran utlandet,
i branschen, finns risk
for féorekomst av mu-
tor och bestickning.

AkkaFRAKT tar kraftigt avstand fran all form

av korruption. Varje chef ar inom sitt ansvar-
somrade skyldig att forsdkra sig om att bade
medarbetare, delagare, chaufforer och sam-
arbetspartners ar informerade om innehallet i
uppforandekoden. Efterlevnaden av innehallet i
uppférandekoden foljs [6pande upp i verksam-
heten genom medarbetarsamtal, akarmoten,
TFU samt avvikelserapporteringen.
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Mal & maluppfyllelse

Omrade

Utfall 2016

Utfall 2017

Mal 2018

Minskning av CO2-ut-

Minskning med

Minskning med

Forbattring med

Miljo slapp !amfort med stan- 26,1% 36,8 % minst 5 % /ar
darddiesel
Andel fossilfritt Andel fossilfritt
Milié Okad anvindning av fos- drivmedel drivmedel Forbattring med
) silfritt drivmedel 28,4 % 40,5% minst 5 % /ar
Minskning av utslapp av . 0
NOX, CO och partiklar :c\g:;?:for/:‘ i;/”_
Milic genom byte/ny-insattning | 35 byten/ny-in- 52 byten/ny-in- hér simre milié-
J av fordon med battre sattningar sattningar J
e klass (< EURO 4)
miljoprestanda (EURO 5 ska bvtas ut
& EURO 6) y
Trafiksaker- Minskning av a”tf' . .
het relevanta klagomal pa 22 12 Nollvision
beteende i trafik
Matomgang 1: Matomgang 1:
Trafikssker- Bast pa att halla ratt - Plats 5
het hastighet enligt Svenskt Matomgang 2: Matomgang 2: Bast
Hastighetsindex Plats 4 Plats 1
Okad sékerhet fér minsk-
Arbetsska- . .
ning av antal olyckor/ 2 3 Nollvision
dor .
tillbud
Forbattrat utfall i med- >90% nojdhet
Arbetsmilié arbetarundersdkningen i i over arbetsmil-
J pa omraden kopplade till jorelaterade
arbetsmiljo & trivsel omraden
Sjukfran- . . .
varo Minskad sjukfranvaro 3,64 % 4,78 % 3,50 %
Okat anviandande av
drivmedel fran leveran-
Manskliga torer med handlingsplan . 0 o
Rattigheter for hantering av risker Ingen uppgift >93% >95%
kopplade till manskliga
rattigheter.
Korruption Nolltolerans vad géller all 0 0 0

form av korruption
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Hallbarhetsredovisning

Detta ar AkkaFRAKT i Skane ek for:s forsta hallbarhetsredovisning och avser
rakenskapsaret 2017. Denna hallbarhetsrapport omfattar AkkaFRAKT i Skane Ek
For och dess dotterforetag. Hallbarhetsredovisningen ar uppréattad i enlighet med
kraven i ARL 6 kap.

Syftet ar att beskriva for vara intressenter hur vi arbetar med hallbar utveckling och
hur var ekonomiska, miljomassiga och sociala paverkan ser ut.

For mer information om vart hallbarhetsarbete kontakta
Milj6 & Kvalitetssamordnare Joanna Hayder pa joanna.hayder@akkafrakt.se.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade

hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i AkkaFRAKT i Skane Ekonomisk Forening, org.nr 745000-2568

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten fér ar 2017 och for att
den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande
om den lagstadgade hallbarhets-rapporten. Detta innebar att var granskning av
hallbarhets-rapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna gransk-
ning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Malmo den 11 april 2018
Ernst & Young AB

Markus Nilehn, Auktoriserad revisor

AkkaFRAKT ar en transport- och logistikkoncern i

Sydsverige. Vara kunder finns inom bygg, handel,

industri, jordbruk och offentlig sektor. AkkaFRAKT S@JM” FRAKT

har ca 500 fordon och omsatter ca 754 miljoner
kronor (2017). Huvudkontoret finns i Malmaé.

AkkaFRAKT i Skane ek for | Box 50114, 202 11 Malmé | 040-691 78 00 | info@akkafrakt.se | www.akkafrakt.se




